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Samenvatting opbrengsten evaluatie Continurooster Neptunusschool (IJburg)

Reacties kinderen, ouders, leerkrachten en TSO-medewerkers op de invoering van het continurooster bij de Neptunusschool (IJburg)

Inleiding

De tussenschoolse opvang (TSO) op de Neptunusschool te IJburg werd in het schooljaar 2007/2008 door ouders, leerkrachten, directie en andere betrokkenen als onvoldoende ervaren. Ouders en leerkrachten maken zich zorgen over het pedagogisch klimaat en de (fysieke en sociale) veiligheid van de leerlingen.

In samenwerking met alle betrokkenen is gezocht naar een oplossing en gevonden in de vorm van een continurooster. Alle benodigde besluitvormingprocedures zijn gevolgd. Het continurooster is met ingang van het nieuwe schooljaar 2008-2009 ingevoerd. 

Bij de invoering is afgesproken om na de eerste periode te evalueren wat de verschillen zijn tussen de TSO-oude stijl en het continurooster zoals dat dit jaar is ingevoerd. De evaluatie is uitgevoerd door het Projectteam OSA/OOG van het Project Dagarrangementen en Combinatiefuncties (D&C) Amsterdam.
Allereerst wordt kort de situatie voor en na de invoering beschreven. Vervolgens worden de belangrijkste reactie van de kinderen, ouders, leerkrachten en TSO-medewerkers op de invoering van het continurooster bij de Neptunusschool weergegeven.
Op basis van deze evaluatie is de Checklist aandachtspunten TSO opgesteld, welke eveneens in deze informatiemap is ingevoegd.
Situatie voor schooljaar 2008/2009

Ongeveer 80% van de leerlingen maakten gebruik van de TSO.

Alle leerlingen die gebruik maakten van de TSO, werden tegelijkertijd opgevangen. Er was een kinderopvangorganisatie ingehuurd om de TSO te verzorgen. De kwaliteit van het personeel/vrijwilligers en de TSO waren onder de maat. Daarnaast was er onvoldoende personeel/vrijwilligers. De drukte op het schoolplein zorgt voor veel onrust. Leerlingen starten het middagprogramma onrustig. Genoemde knelpunten, die overigens op vele scholen spelen en alom bekend zijn, waren niet snel oplosbaar.
Situatie vanaf schooljaar 2008/2009
Alle leerlingen gaan van 8.30 tot 14.30 naar school. De leerlingen eten in de klas onder begeleiding van de leerkracht (ongeveer 15 - 30 minuten). Na het eten spelen de leerlingen, verdeeld over drie groepen, 30 minuten buiten in de periode van 11.30 tot 13.00 uur. De (inpandige) kinderopvangorganisatie is gevraagd voor professionele begeleiding van het buitenspelen zorg te dragen. Één begeleider heeft per half uur maximaal 25 kinderen onder zijn hoede.

De drie groepen zijn als volgt samengesteld:

- 11.30 - 12.00    
2 kleutergroepen, groep 7 en groep 8
- 12.00 - 12.30 
2 kleutergroepen, groep 3a, 3b en 3/4
- 12.30 - 13.00 
2 kleutergroepen, groep 4, 5 en 6
Reacties uit de evaluatie

Algemeen

Men is over het algemeen tevreden over de invoering van het continurooster. De fysieke en sociale veiligheid tijdens de TSO zijn verbeterd. De meeste kinderen vinden de TSO dit schooljaar veel prettiger en worden minder gepest. Een grote meerderheid wil niet meer terug naar de oude situatie.

Reacties van de kinderen 

· Alle kinderen vinden het leuk om op school te eten.

· Vooral het voorlezen door de juf/meester en/of TV kijken vinden ze leuk.

· Meestal hebben ze genoeg tijd om hun boterham op te eten.

· Buitenspelen is ook leuk.

· De overblijfjuf/meester die buiten zijn, zijn heel aardig. Zij doen ook soms spelletjes mee.

· Het is nu veel rustiger.

· Soms zijn er wel ruzies en dat is niet leuk. De kinderen geven aan dat zij niet regelmatig worden gepest.

· Hoe het eten en buitenspelen verlopen voor hen vanzelfsprekend (‘dat is gewoon’).

Reacties van ouders
De meerderheid van de ouders bevestigen onderstaande uitspraken.:

· Mijn kind(eren) gaat graag naar de TSO

· Tevreden over invoering van het continurooster

· Tevreden over begeleiding TSO-medewerkers
· Tevreden over pedagogisch klimaat

· Goed geïnformeerd over invoering en consequenties continurooster

· Eens met bijdrage van € 60 tot € 70 per schooljaar

· Tevreden over de aansluiting van de lessen op de NSO

De volgende aandachtspunten zijn door ouders genoemd:

· Hebben alle kinderen (ook de kleinsten) voldoende tijd om te eten?

· Ouders zien graag een pedagogische invulling van de tijd tijdens het eten, bijvoorbeeld voorlezen.
· Zijn de TSO-medewerkers op de hoogte van de schoolregels en -protocollen?

· Hoe ziet het slechtweer-scenario er uit?

· Wie is wanneer aanspreekpunt voor zaken rondom de TSO?

· Is er overleg tussen school/leerkracht en de TSO-medewerkers?

· Hoe ziet de aansprakelijkheid en juridische verantwoordelijkheid rondom de TSO eruit?
· Is het eten in de klas wel/geen onderwijstijd?

Reacties leerkrachten

De meerderheid van de leerkrachten zijn het eens met de volgende uitspraken:

· Tevreden over kwaliteit

· Continurooster heeft positief effect op manier waarop kinderen aan de middag beginnen

· Het is fijn dat de schooldag korter is

· Pedagogisch klimaat is verbeterd

· Sociale veiligheid is verbeterd

· Fysieke veiligheid is verbeterd

· Tevreden over eten met kinderen in de klas

· Kinderen hebben voldoende tijd om brood te eten

· Tevreden over begeleiding TSO-medewerkers
· Tevreden over buitenspelen in verschillende ploegen

· Tevreden over overdracht leerkracht-TSO-medewerker
· Ik heb als onderwijzend personeel genoeg pauze
De volgende aandachtspinten zijn door leerkrachten genoemd:

· Door het rooster zijn de vaklessen in de middag korter, hier dient een oplossing voor gevonden te worden.
· Overleg en afstemming met de TSO-medewerkers behoeft nog aandacht.

· Overdracht dient goed geregeld te zijn.

· Een persoonlijk voordeel voor sommige leerkrachten: zij kunnen nu zelf hun eigen kind van school halen.

Reacties van TSO-medewerkers

Omdat er vorig jaar met vrijwilligers werd gewerkt, en zij dus niet werkzaam waren bij de TSO, kunnen zij geen oude en nieuwe situatie met elkaar vergelijken. Wel geven zij aan van ouders terug te horen dat het continurooster veel prettiger is.

De voordelen die zij zien:
· Het is rustiger op het speelplein, doordat er minder kinderen spelen.

· Kinderen zien dezelfde medewerkers, waardoor er een band opgebouwd kan worden. Dat is beter voor de sociale veiligheid.

· Een arbeidsovereenkomst met meer uren (de medewerkers zijn immers combinatiefunctionarissen en werken zowel voor de TSO als voor de BSO)

· het aanwezig zijn op het speelplein is meer dan toezicht houden, de medewerkers bouwen een band op met de kinderen. Dat is ook leuk voor de medewerker.

Aandachtspunten zijn:
· Overdracht leerkracht/TSO-medewerker.
· Afstemming regels/pedagogisch handelen tussen leerkrachten en TSO-medewerkers 
· Is er voldoende tijd om te eten?
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